
 
Package contents
49 x tile leveller, two parts (1–2)
1 x spanner (3)

Intended use
The product has been developed as a laying aid for levelling tiles. The product is de-
signed for private use and is not suitable for commercial purposes. 

Safety information

 Life-threatening hazard! 
•	 Never leave children unattended with the packaging materials. There is a risk of 

suffocation.

 Risk of injury! 
•	 Use the product only for its intended purpose.
•	 WARNING! Not a toy! Keep away from children and store safely! 
•	 Check the product for damage or wear before each use. Use the product only if it is 

in perfect condition!

Use (Fig. A)
Use the product as shown in Fig. A.

Storage, cleaning
When not in use, always store the product clean and dry at room temperature. Only 
clean the product with a damp cloth and wipe dry afterwards. 
IMPORTANT! Never clean the product with harsh cleaning agents.

Disposal
Dispose of the product and packaging materials in accordance with current 
local regulations. Store the packaging materials (foil bags, for example) out of 
the reach of children. For further information about disposal of the product no 
longer needed, contact your local council. Dispose of the product and the 

packaging in an environmentally friendly manner.
The Recycling Code distinguishes different materials to be returned for 
recycling. The Code consists of the recycling symbol for the recycling process 
and a number that identifies the material.

Warranty handling
To ensure rapid processing of your case please follow the following instructions:
•	 For all inquiries keep the sales receipt and product number (e.g. IAN 123456_7890) 

handy as proof of purchase.
•	 You will find the product number on the product label, on an engraving on the pro-

duct, on the title page of your instructions (bottom left) or on the sticker on the back 
or bottom of the product.

•	 Should any functional problem or other defects occur, first contact the service 
department named below by telephone or use our contact form, which you will find at 
parkside-diy.com under service categories.

•	 Once the product is determined to be defective, you can then attach the proof of 
purchase (sales receipt) and state the nature of the defect and when it occurred and 
send it, postage free for you, to the address of the service department of which you 
have been notified.

•	

PDF ONLINE
parkside-diy.com

At parkside-diy.com you can find and download these and 
many other manuals. With this QR code you can directly 
access parkside-diy.com. Select your country and use the 
search template to look for the operating instructions. By 
entering the product number (e.g.IAN 123456_7890) you 
access the operating instructions for your product.

IAN: 486000_2501

Service contact
	

�Customer Service United Kingdom
	 Telephone: 08000518970

Contact form at parkside-diy.com
Location: Germany

05
.2

8.
20

25
 / 

AM
 1

1:
54

1  
3  

2  

1  3  

2  

A

 

Opseg isporuke
49 x nivelir za pločice, dvodijelni (1 – 2)
1 x ključ za vijke (3)

Namjenska upotreba
Proizvod je konstruiran kao pomoćni alat za niveliranje pri polaganju pločica. Proizvod je 
osmišljen za privatnu upotrebu te nije prikladan za komercijalne svrhe. 

Sigurnosne napomene

 Opasnost po život! 
•	 Nikada ne ostavljajte djecu bez nadzora u blizini ambalažnog materijala. Postoji 

opasnost od gušenja.

 Opasnost od ozljeda! 
•	 Proizvod upotrebljavajte samo za predviđenu svrhu.
•	 OPASNOST! Nije igračka! Čuvati izvan domašaja djece i čuvati na sigurnom!
•	 Prije svake upotrebe provjerite je li proizvod oštećen ili istrošen. Proizvod se smije 

upotrebljavati samo u ispravnom stanju!

Upotreba (sl. A)
Upotrijebite proizvod kako je prikazano na sl. A.

Skladištenje, čišćenje
Kada ne koristite proizvod, čuvajte ga uvijek u suhom i čistom stanju na sobnoj tempera-
turi. Čistite ga samo vlažnom krpom za čišćenje i na kraju ga osušite. 
VAŽNO! Proizvod nikad nemojte čistiti oštrim sredstvima za čišćenje.

Uputa za zbrinjavanje
Zbrinite proizvod i ambalažne materijale u skladu s važećim lokalnim propisima. 
Čuvajte ambalažni materijal (kao što su npr. folijske vrećice) izvan dohvata 
djece. Za više informacija o zbrinjavanju istrošenog proizvoda obratite se svojoj 
općinskoj ili gradskoj upravi. Zbrinite proizvod i ambalažu ekološki.
Kod za reciklažu služi za označavanje raznih materijala radi njihova vraćanja u 
kružni tok za ponovno korištenje (recikliranje). Kod se sastoji od simbola za 
kružni tok korištenja te broja koji označava materijal.

Obrada u slučaju reklamacije po jamstvu
Kako bismo brzo mogli obraditi vaš zahtjev, molimo da slijedite sljedeće upute:
•	 Za sve upite, držite u pripravnosti račun i broj artikla (npr. IAN 123456_7890) kao 

dokaz kupnje.
•	 Broj artikla pronaći ćete na tipskoj pločici na proizvodu, gravuri na proizvodu, 

naslovnoj stranici vaših uputa (dolje lijevo) ili na naljepnici na stražnjoj ili donjoj strani 
proizvoda.

•	 Ako dođe do funkcionalnih grešaka ili drugih nedostataka, prvo se telefonom obratite 
dolje navedenom servisnom odjelu ili koristite naš obrazac za kontakt koji možete 
pronaći na parkside-diy.com pod točkom Servis.

•	 Proizvod koji je evidentiran kao neispravan možete besplatno poslati na priopćenu 
adresu servisa, uz prilaganje potvrde o kupnji (račun) i podataka o kakvom se kvaru 
radi i kada se pojavio.

•	

PDF ONLINE
parkside-diy.com

Ove i mnoge druge priručnike možete pogledati i 
preuzeti na parkside-diy.com. Ovaj QR kod vodi vas 
izravno na parkside-diy.com. Odaberite svoju zemlju i 
potražite upute za rukovanje pomoću maske za 
pretraživanje. Unosom broja artikla (npr. IAN 
123456_7890) bit ćete preusmjereni na upute za 
rukovanje za svoj proizvod.

IAN: 486000_2501

Kontaktni podaci servisa
	

�Služba  za korisnike Hrvatska
	 Telefon: 0800805933

Obrazac za kontakt na parkside-diy.com
Sjedište: Njemačka
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Obim isporuke
49 x nivelator pločica, dvodelni (1-2)
1 x odvijač (3)

Namenska upotreba
Artikal je razvijen kao pomoćno sredstvo za nivelisanje pločica. Artikal je predviđen za 
ličnu upotrebu i nije pogodan za komercijalne svrhe. 

Sigurnosne napomene

 Opasnost po život! 
•	 Nikada ne ostavljajte decu bez nadzora s ambalažom. Postoji opasnost od gušenja.

 Opasnost od povreda! 
•	 Koristite artikal isključivo za navedenu namenu.
•	 OPASNOST! Nije igračka! Čuvajte dalje od dece i bezbedno čuvajte!
•	 Pre svake upotrebe proverite artikal na oštećenja ili habanja. Artikal smete koristiti 

samo ukoliko je u besprekornom stanju!

Upotreba (sl. A)
Koristite artikal kao što je prikazano u slici A.

Čuvanje, čišćenje
Kada se ne koristi, proizvod čuvati na suvom i čistom mestu i na sobnoj temperaturi. 
Čistiti samo vlažnom krpom za čišćenje, a zatim osušiti suvom krpom za čišćenje. 
VAŽNO! Ne čistiti jakim sredstvima za čišćenje.

Napomene u vezi odlaganja u otpad
Odložite artikal i ambalaže u skladu sa važećim lokalnim propisima. Držite 
materijale za pakovanje (kao što su kese od folije) van domašaja dece. 
Za više informacija o načinu odlaganja dotrajalog artikla obratite se svojoj 
lokalnoj ili gradskoj upravi. Odložite artikal i pakovanje u skladu s principima za 

zaštitu životne sredine. 
Kod za reciklažu se koristi za označavanje različitih materijala za povratak u 
ciklus reciklaže. Kod se sastoji od simbola za reciklažu i broja koji identifikuje 
materijal.

Obrada u slučaju reklamacije
Da biste bili sigurni da će vaš zahtev biti brzo obrađen, pratite sledeća uputstva:
•	 Za sve upite, neka vam budu dostupni račun i broj artikla (npr. IAN 123456_7890) kao 

dokaz kupovine.
•	 Molimo pronađite broj artikla na natpisnoj pločici artikla, gravuru na artiklu, naslovnicu 

vaših uputstava (dole levo) ili nalepnicu na poleđini ili dnu artikla.
•	 Ako dođe do funkcionalnih grešaka ili drugih kvarova, molimo vas da prvo kontaktirate 

dole navedenu servisnu službu telefonom ili koristite naš kontakt obrazac, koji možete 
pronaći na parkside-diy.com u kategoriji Servis.

•	 Zatim možete besplatno poslati artikal koji je evidentiran kao neispravan na adresu 
servisa koju ste dobili, prilažući račun (priznanicu) i detalje o tome šta je kvar i kada 
se pojavio.

•	

PDF ONLINE
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Možete pogledati i preuzeti ove i mnoge druge 
priručnike na parkside-diy.com. Ovaj QR kod vas vodi 
direktno na parkside-diy.com. Izaberite svoju zemlju i 
potražite uputstva za rukovanje koristeći okvir za 
pretragu. Unošenjem broja artikla (npr. IAN 
123456_7890) bićete preusmereni na uputstva 
rukovanje vašima artiklom.
IAN: 486000_2501

 
 
 
 
 

Kontakt za servis
	� Korisnički servis Srbija

	 Telefon: 0800801807
�Kontakt obrazac na parkside-diy.com
�Sedište: Nemačka
Uvozi i stavlja u promet:
Lidl Srbija KD, 
Prva južna radna 3,
22330 Nova Pazova, Republika Srbija
Tel.: 0800801807,
E-Mail: Kontakt obrazac na parkside-diy.com

Kako izjaviti reklamaciju?
Molimo Vas:
•	 da pozovete korisnički servis: 0800801807
•	 pošaljete E-Mail na: Kontakt obrazac na parkside-diy.com
•	 posetite najbližu Lidl prodavnicu.
Da bismo osigurali najbržu asistenciju, molimo da sačuvate fiskalni račun i date ga na 
uvid prilikom izjavljivanja reklamacije. 
Lidl i proizvođač nisu u mogućnosti da garantuju obezbeđivanje servisiranja i dostupnost 
rezervnih delova nakon isteka garantog perioda/perioda saobraznosti. Ukoliko za tim 
bude potrebe, putem naše Službe za potrošače možete proveriti dostupnost rezervnih 
delova i opcije za popravku. Hvala na razumevanju.

  
Lieferumfang
49 x Fliesenausgleicher, zweiteilig (1-2)
1 x Schraubendreher (3)

Bestimmungsgemäße Verwendung
Der Artikel ist als Verlegehilfe für das Nivellieren von Fliesen entwickelt worden. Der 
Artikel ist für den Einsatz im privaten Bereich konzipiert und ist für gewerbliche Zwecke 
nicht geeignet. 

Sicherheitshinweise

 Lebensgefahr! 
•	 Lassen Sie Kinder niemals unbeaufsichtigt mit dem Verpackungsmaterial. Es besteht 

Erstickungsgefahr.

 Verletzungsgefahr! 
•	 Verwenden Sie den Artikel nur zum angegebenen Zweck.
•	 ACHTUNG! Kein Spielzeug! Von Kindern fernhalten und sicher aufbewahren! 
•	 Prüfen Sie den Artikel vor jedem Gebrauch auf Beschädigungen oder Abnutzungen. 

Der Artikel darf nur in einwandfreiem Zustand verwendet werden!

Verwendung (Abb. A)
Verwenden Sie den Artikel wie in Abb. A gezeigt.

Lagerung, Reinigung
Lagern Sie den Artikel bei Nichtbenutzung immer trocken und sauber bei Raumtempera-
tur. Nur mit einem feuchten Reinigungstuch reinigen und anschließend trockenwischen. 
WICHTIG! Nie mit scharfen Reinigungsmitteln reinigen.

Hinweise zur Entsorgung
Entsorgen Sie den Artikel und die Verpackungsmaterialien entsprechend den 
aktuellen örtlichen Vorschriften. Bewahren Sie Verpackungsmaterialien (wie 
z. B. Folienbeutel) für Kinder unerreichbar auf. Weitere Informationen zur 
Entsorgung des ausgedienten Artikels erhalten Sie bei Ihrer Gemeinde- oder 

Stadtverwaltung. Entsorgen Sie den Artikel und die Verpackung umweltschonend.
Der Recycling-Code dient der Kennzeichnung verschiedener Materialien zur 
Rückführung in den Wiederverwertungskreislauf (Recycling). Der Code besteht 
aus einem Recyclingsymbol für den Verwertungskreislauf und einer Nummer, 
die das Material kennzeichnet.

Abwicklung im Garantiefall
Um eine schnelle Bearbeitung Ihres Anliegens zu gewährleisten, folgen Sie bitte den 
folgenden Hinweisen:
•	 Bitte halten Sie für alle Anfragen den Kassenbon und die Artikelnummer (z. B. IAN 

123456_7890) als Nachweis für den Kauf bereit.
•	 Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem Typenschild am Artikel, einer Gravur am 

Artikel, dem Titelblatt Ihrer Anleitung (unten links) oder dem Aufkleber auf der Rück- 
oder Unterseite des Artikels.

•	 Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mängel auftreten, kontaktieren Sie zunächst die 
nachfolgend benannte Serviceabteilung telefonisch oder nutzen Sie unser Kontaktfor-
mular, das Sie auf parkside-diy.com in der Kategorie Service finden.

•	 Einen als defekt erfassten Artikel können Sie dann unter Beifügung des Kaufbelegs 
(Kassenbon) und der Angabe, worin der Mangel besteht und wann er aufgetreten ist, 
für Sie portofrei an die Ihnen mitgeteilte Serviceanschrift übersenden.

•	

PDF ONLINE
parkside-diy.com

Auf parkside-diy.com können Sie diese und viele weitere 
Handbücher einsehen und herunterladen. Mit diesem 
QR-Code gelangen Sie direkt auf parkside-diy.com. Wählen 
Sie Ihr Land aus, und suchen Sie über die Suchmaske nach 
den Anleitungen. Mittels Eingabe der Artikelnummer (z. B. 
IAN 123456_7890) gelangen Sie zur Anleitung für Ihren 
Artikel.

IAN: 486000_2501

 
 
 
 
 

Servicekontakt
	 Kundenservice Deutschland

	 Telefon: 08008855300
	 Kundenservice Österreich

	 Telefon: 0800447750
	 Kundenservice Schweiz

	 Telefon: 0800563601
Kontaktformular auf parkside-diy.com
Sitz: Deutschland
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DELTA-SPORT HANDELSKONTOR GMBH
Wragekamp 6 • 22397 Hamburg • GERMANY
Delta-Sport-Nr.: FS-16694

Date of manufacture (month/year)/ 
Datum izrade (mjesec/godina)/ 
Datum proizvodnje (mesec/godina): 
Дата на производство (месец/година)/ 
Herstellungsdatum (Monat/Jahr): 07/2025

IAN 486000_2501
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Обхват на доставката
49 x �грейдери за подравняване на плочки, от две 

части (1 – 2)
1 x гаечен ключ (3)

Използване по предназначение
Продуктът е разработен като помощно средство при 
поставяне на плочки за нивелирането им. Продуктът 
е проектиран за лична употреба и не е подходящ за 
търговски цели. 

Указания за безопасност
 Опасност за живота! 

•	 Никога не оставяйте деца без надзор с опако-
въчните материали. Съществува опасност от 
задушаване.

 Опасност от нараняване! 
•	 Използвайте продукта само за посочените цели.
•	 ОПАСНОСТ! Не е играчка! Пазете от деца и съхра-

нявайте безопасно!
•	 Преди всяка употреба проверявайте продукта за 

повреди или износвания. Продуктът трябва да 
бъде използван само в изправно състояние!

Употреба (фиг. A)
Използвайте продукта, както е показано на фиг. А.

Съхранение, почистване
Съхранявайте продукта винаги сух и чист, на стайна 
температура, когато не го използвате. Почиствай-
те само с влажна почистваща кърпа и след това 
подсушете. 
ВАЖНО! Никога не почиствайте с агресивни почист-
ващи препарати.

Указания за гаранцията и процеса на 
сервизно обслужване
Гаранция
Уважаеми клиенти, за този уред получавате 2 години 
гаранция от датата на покупката. В случай на несъо-
тветствие на продукта с договора за продажба Вие 
имате законно право да предявите рекламация пред 
продавача на продукта при условията и в срокове-
те, определени в глава трета, раздел II и ІІІ и глава 
четвърта от Закона за предоставяне на цифрово 
съдържание и цифрови услуги и за продажба на 
стоки (ЗПЦСЦУПС)*.
Вашите права, произтичащи от посочените разпоред-
би, не се ограничават от нашата по-долу предста-
вена търговска гаранция, не са свързани с разходи 
за потребителите и независимо от нея продавачът 
на продукта отговаря за липсата на съответствие 
на потребителската стока с договора за продажба 
съгласно ЗПЦСЦУПС.
Гаранционни условия 
Гаранционният срок е 2 години от датата на получа-
ване на стоката. Пазете добре оригиналната касова 
бележка. Този документ е необходим като доказа-
телство за покупката. Ако в рамките на две години 
от датата на закупуване на този продукт се появи 
дефект на материала или производствен дефект, про-
дуктът ще бъде безплатно ремонтиран или заменен. 
Гаранцията предполага в рамките на двегодишния 
гаранционен срок да се представят дефектният уред, 
касовата бележка (касовият бон), както и всички 
други документи, установяващи наличието на дефект 
и писмено да се обясни в какво се състои дефектът 
и кога е възникнал. Ако дефектът е покрит от нашата 
гаранция, Вие ще получите обратно ремонтирания 
или нов продукт. В случай на замяна на дефектна 
стока първоначалните гаранционен срок и гаран-
ционни условия се запазват. В случай на ремонт 
на дефектна стока, срокът на ремонта се прибавя 
към гаранционния срок. За евентуално наличните и 
установени повреди и дефекти още при покупката 
трябва да се съобщи веднага след разопаковането. 
Евентуалните ремонти след изтичане на гаранцион-
ния срок са срещу заплащане. 
Ремонтът или замяната на продукта не пораждат 
нова гаранция.

Обхват на гаранцията 
Уредът е произведен грижливо според строгите из-
исквания за качество и добросъвестно изпитан преди 
доставка. Гаранцията важи за дефекти на материала 
или производствени дефекти. Гаранцията не обхваща 
консумативите, както и частите на продукта, които 
подлежат на нормално износване, поради което 
могат да бъдат разглеждани като бързо износва-
щи се части (например филтри или приставки) или 
повредите на чупливи части (например прекъсвачи, 
батерии или такива произведени от стъкло). Гаранци-
ята отпада, ако уредът е повреден поради неправил-
но използване или в резултат на неосъществяване на 
техническа поддръжка. За правилната употреба на 
продукта трябва точно да се спазват всички указания 
в упътването за експлоатация. Предназначение и 
действия, които не се препоръчват от упътването 
за експлоатация или за които то предупреждава, 
трябва задължително да се избягват. Продуктът е 
предназначен само за частна, а не за професионална 
употреба. При злоупотреба и неправилно третиране, 
употреба на сила и при интервенции, които не са 
извършени от клона на нашия оторизиран сервиз, 
гаранцията отпада. 
Процедура при гаранционен случай
За да се гарантира бърза обработка на Вашия слу-
чай, следвайте следните указания:
•	 За всички запитвания подгответе касовата бележ-

ка и идентификационния номер (IAN 486000_2501) 
като доказателство за покупката.

•	 Вземете артикулния номер от фабричната табелка.
•	 При възникване на функционални или други 

дефекти първо се свържете по телефона или чрез 
имейл с долупосочения сервизен отдел. След това 
ще получите допълнителна информация за уреж-
дането на Вашата рекламация.

•	 След съгласуване с нашия сервиз можете да из-
пратите дефектния продукт на посочения Ви адрес 
на сервиза безплатно за Вас, като приложите ка-
совата бележка (касовия бон) и посочите писмено 
в какво се състои дефектът и кога е възникнал. За 
да се избегнат проблеми с приемането и допъл-
нителни разходи, задължително използвайте само 
адреса, който Ви е посочен. Осигурете изпраща-
нето да не е като експресен товар или като друг 
специален товар. Изпратете уреда заедно с всички 
принадлежности, доставени при покупката, и оси-
гурете достатъчно сигурна транспортна опаковка. 

Ремонтен сервиз / извънгаранционно обслужване
Ремонти извън гаранцията можете да възложите на 
клона на нашия сервиз срещу заплащане. Той с удо-
волствие ще Ви направи предварителна калкулация. 
Можем да обработваме само уреди, които са доста-
тъчно опаковани и изпратени с платени транспортни 
разходи.

Внимание: Изпратете Вашия уред на клона на нашия 
сервиз почистен и с указание за дефекта.
Уредите, предмет на извънгаранционо обслужване, 
изпратени с неплатени транспортни разходи – с 
наложен платеж, като експресен или друг специален 
товар – не се приемат.
Ние ще извършим безплатно изхвърлянето на изпра-
тените от Вас дефектни уреди.
Сервизно обслужване
България
Тел.: 00800 111 4920
Е-мейл: deltasport@lidl.bg
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Вносител
Моля, обърнете внимание, че следващият адрес не е 
адрес на сервиза. Първо се свържете с горепосоче-
ния сервизен център.

ДЕЛТА-СПОРТ ХАНДЕЛСКОНТОР ГМБХ
Врагекамп 6
22397 Хамбург
Германия

* Като физическо лице – потребител, независимо от 
настоящата търговска гаранция, Вие се ползвате 
от правата на законовата гаранция, предоставена 
от Закона за предоставяне на цифрово съдържа-
ние и цифрови услуги и за продажбата на стоки /
ЗПЦСЦУПС/. По-специално Вие имате право при 
несъответствие на стоката да бъде извършен ремонт 
или замяна по Ваш избор, освен ако това е невъз-
можно или е свързано с непропорционално големи 
разходи за продавача. Вие имате право на пропор-
ционално намаляване на цената или на разваляне на 
договора при наличие на условията на чл. 33, ал. 3 
от ЗПЦСЦУПС. Условията и сроковете на законовата 
гаранция са регламентирани в глава трета, раздел II и 
III и в глава четвърта на ЗПЦСЦУПС.

Указания за отстраняване като отпадък 
Изхвърлете продукта и опаковъчните 
материали в съответствие с действащите 
местни разпоредби. Съхранявайте 
опаковъчните материали (като напр. 

найлонови пликове) на място, недостъпно за деца. 
Допълнителна информация относно изхвърлянето на 
излезлия от употреба продукт ще получите от Вашата 
общинска или градска управа. Изхвърлете продукта и 
опаковката с грижа за околната среда.

Кодът за рециклиране служи за 
обозначаване на различни материали за 
връщането им в цикъла за повторно 

използване (рециклиране). Кодът се състои от символ 
за рециклиране за цикъла за повторно използване и 
номер, обозначаващ материала.

Обработване на гаранционна 
претенция
За да сте сигурни, че рекламацията Ви ще бъде 
обработена бързо, следвайте инструкциите по-долу:
•	 За всякакви запитвания подготвяйте касовия бон 

и номера на артикула (напр. IAN 123456_7890) като 
доказателство за покупката.

•	 Номерът на артикула може да бъде открит на 
фирмената табелка на продукта, може да е 
гравиран върху продукта, да е на заглавната 
страница на Вашето ръководство (долу вляво) 
или на стикера на гърба или от долната страна на 
продукта.

•	 При възникване на функционални неизправности 
или други повреди, първо се свържете с посочения 
по-долу сервизен отдел по телефона или 
използвайте формата ни за контакт, която може да 
намерите в раздел Сервиз на parkside-diy.com.

•	 След това може да изпратите продукта, признат за 
повреден, на предоставения Ви адрес на сервиза, 
без разходи за пощенска такса за Вас, като 
приложите доказателство за покупка (касов бон) и 
посочите каква е повредата и кога е възникнала.

•	

PDF ONLINE
parkside-diy.com

Можете да разгледате 
и изтеглите тези и 
много други 
ръководства на 
parkside-diy.com. 
Сканирането на QR 
кода отвежда 
директно до 
parkside-diy.com. 
Изберете страната си 
и потърсете 
ръководството за 
обслужване, като 
използвате формата 
за търсене. Въведете 
номера на артикула 

(напр. IAN 123456_7890), за да получите достъп до 
ръководството за обслужване на Вашия продукт.

IAN: 486000_2501

Контакт за обслужване
	� Обслужване на клиенти в България

	 Телефон: 008001184980
Форма за контакт на parkside-diy.com
Седалище: Германия
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