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Hinweise zur Garantie und
Serviceabwicklung

Der Artikel wurde mit groBer Sorgfalt und unter stéandiger
Kontrolle produziert. DELTA-SPORT HANDELSKONTOR
GmbH rdumt privaten Endkunden auf diesen Artikel drei
Jahre Garantie ab Kaufdatum (Garantiefrist) nach MaBgabe
der folgenden Bestimmungen ein. Die Garantie gilt nur fir
Material- und Verarbeitungsfehler. Die Garantie erstreckt sich
nicht auf Teile, die der normalen Abnutzung unterliegen und
deshalb als VerschleiBteile anzusehen sind (z. B. Batterien)
sowie nicht auf zerbrechliche Teile wie Schalter oder Teile, die
aus Glas gefertigt sind.

Anspriiche aus dieser Garantie sind ausgeschlossen, wenn
der Artikel unsachgemaB oder missbrauchlich oder nicht im
Rahmen der vorgesehenen Bestimmung oder des vorgese-
henen Nutzungsumfangs verwendet wurde oder Vorgaben in
der Anleitung/Anweisung nicht beachtet wurden, es sei denn,
der Endkunde weist nach, dass ein Material- oder Verarbei-
tungsfehler vorliegt, der nicht auf einem der vorgenannten
Umstéande beruht. Anspriiche aus der Garantie kbnnen nur
innerhalb der Garantiefrist unter Vorlage des Originalkassen-
belegs geltend gemacht werden. Bitte bewahren Sie deshalb
den Originalkassenbeleg auf. Die Garantiefrist wird durch
etwaige Reparaturen aufgrund der Garantie, gesetzlicher
Gewabhrleistung oder Kulanz nicht verléngert. Dies gilt auch
flr ersetzte und reparierte Teile.

Bitte wenden Sie sich bei Beanstandungen zunachst an

die untenstehende Service-Hotline oder setzen Sie sich per
E-Mail mit uns in Verbindung. Liegt ein Garantiefall vor, wird
der Artikel von uns — nach unserer Wahl — fur Sie kostenlos
repariert, ersetzt oder der Kaufpreis erstattet. Weitere Rechte
aus der Garantie bestehen nicht.

lhre gesetzlichen Rechte, insbesondere Gewahrleistungsan-
spriiche gegeniiber dem jeweiligen Verkaufer, werden durch
diese Garantie nicht eingeschrénkt.

Abwicklung im Garantiefall

Um eine schnelle Bearbeitung Ihres Anliegens zu gewéhrleis-

ten, folgen Sie bitte den folgenden Hinweisen:

¢ Bitte halten Sie fUr alle Anfragen den Kassenbon und die
Artikelnummer (z. B. IAN 123456_7890) als Nachweis fiir
den Kauf bereit.

¢ Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem Typenschild
am Artikel, einer Gravur am Artikel, dem Titelblatt Ihrer
Anleitung (unten links) oder dem Aufkleber auf der Riick-
oder Unterseite des Artikels.

e Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mangel auftreten,
kontaktieren Sie zunédchst die nachfolgend benannte
Serviceabteilung telefonisch oder nutzen Sie unser Kon-
taktformular, das Sie auf parkside-diy.com in der Kategorie
Service finden.

* Einen als defekt erfassten Artikel kdnnen Sie dann unter
Beifligung des Kaufbelegs (Kassenbon) und der Angabe,
worin der Mangel besteht und wann er aufgetreten ist,
fir Sie portofrei an die Ihnen mitgeteilte Serviceanschrift
Ubersenden.
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Kundenservice Deutschland
Telefon: 08008855300

Kundenservice Osterreich
Telefon: 0800447750

(CH) Kundenservice Schweiz
Telefon: 0800563601

Kontaktformular auf parkside-diy.com
Sitz: Deutschland

Notes on the guarantee and service handling

The product was produced with great care and under con-
tinuous quality control. DELTA-SPORT HANDELSKONTOR
GmbH gives private end customers a three-year guarantee
on this product from the date of purchase (guarantee period)
in accordance with the following provisions. The guarantee

is only valid for material and manufacturing defects. The
guarantee does not cover parts that are subject to normal
wear and tear and that are thus considered wear parts (e.g.
batteries) and it does not cover fragile parts such as switches
or parts that are made of glass.

Claims under this guarantee are excluded if the product has
been used incorrectly, improperly, or contrary to the intended
purpose, or if the provisions in the instructions for use were
not observed, unless the end customer proves that a material
or manufacturing defect exists that was not caused by one of
the aforementioned circumstances.

Claims under the guarantee can only be made within the
guarantee period by presenting the original sales receipt.
Please therefore keep the original sales receipt. The guaran-
tee period is not extended by any repairs carried out under
the guarantee, under statutory guarantees, or as a gesture of
goodwill. This also applies to replaced and repaired parts.

If you wish to make a claim please first contact the service
hotline mentioned below or contact us by e-mail. If there is a
guarantee case, then the product will be repaired or replaced
free of charge to you or the purchase price will be refunded,
depending on our choice. There are no further rights from the
guarantee.

Your legal rights, in particular guarantee claims against the
respective seller, are not limited by this guarantee.

Guarantee handling

To ensure rapid processing of your case please follow the

following instructions:

® For all inquiries keep the sales receipt and product number
(e.g. IAN 123456_7890) handy as proof of purchase.

¢ You will find the product number on the product label,
on an engraving on the product, on the title page of your
instructions (bottom left), or on the sticker on the back or
bottom of the product.

e Should any functional problem or other defects occur,
first contact the service department named below by
telephone or use our contact form, which you will find at
parkside-diy.com under service categories.

® Once the product is determined to be defective, you can
then attach the proof of purchase (sales receipt) and state
the nature of the defect and when it occurred and send it,
postage free for you, to the address of the service depart-
ment of which you have been notified.
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Customer Service United Kingdom
Telephone: 08000518970

(E) Customer Service Ireland
Telephone: 1800851251

Contact form at parkside-diy.com
Location: Germany

*Mise au rebut

Y Ce produit est recyclable. Il est soumis a la
& responsabilité élargie du fabricant et est collecté
& séparément.

Indications concernant la garantie et le
service aprés-vente

L’article a été produit avec grand soin et sous un contrble
constant. DELTA-SPORT HANDELSKONTOR GmbH accorde
au client final privé une garantie de trois ans sur cet article

a compter de la date d’achat (période de garantie) confor-
mément aux dispositions suivantes. La garantie ne vaut que
pour les défauts de matériaux et de fabrication. La garantie
ne couvre pas les pieéces soumises a une usure normale,
lesquelles doivent donc étre considérées comme des pieces
d’usure (comme p. ex., les piles), de méme qgu’elle ne couvre
pas les piéces fragiles, telles que les interrupteurs ou les
pieces fabriquées en verre.

Les réclamations au titre de cette garantie sont exclues si
Iarticle a été utilisé de maniére abusive ou inappropriée, hors
du cadre de son usage ou du champ d’application prévu

ou si les instructions de la notice d’utilisation n’ont pas été
respectées, a moins que le client final ne prouve que I'article
présentait un défaut de matériau ou de fabrication n’étant
pas di a I'une des conditions mentionnées ci-dessus.

Les réclamations au titre de la garantie ne peuvent étre
adressées pendant la période de garantie qu’en présentant le
ticket de caisse original. Veuillez pour cela conserver le ticket
de caisse original. Ceci s’applique également aux piéces
remplacées et réparées.

Si vous avez des plaintes a formuler, veuillez d’abord contac-
ter le service d’assistance téléphonique ci-dessous ou nous
contacter par courrier électronique. Si le cas est couvert par
la garantie, nous nous engageons - a notre appréciation - a
réparer ou a remplacer I’article gratuitement pour vous ou

a vous rembourser le prix d’achat. Aucun autre droit ne
découle de la garantie.

Vos droits Iégaux, en particulier les droits de garantie contre
le vendeur concerné, ne sont pas limités par cette garantie.

*Article L217-16 du Code de la consommation
Lorsque I‘acheteur demande au vendeur, pendant le
cours de la garantie commerciale qui lui a été consentie
lors de I‘acquisition ou de la réparation d‘un bien meuble,
une remise en état couverte par la garantie, toute période
d‘immobilisation d‘au moins sept jours vient s‘ajouter a la
durée de la garantie qui restait a courir. Cette période court
a compter de la demande d‘intervention de I‘acheteur ou
de la mise a disposition pour réparation du bien en cause,
si cette mise a disposition est postérieure a la demande
d‘intervention.
Indépendamment de la garantie commerciale souscrite,
le vendeur reste tenu des défauts de conformité du bien
et des vices rédhibitoires dans les conditions prévues aux
articles L217-4 &4 L217-13 du Code de la consommation et
aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code Civil.

Article L217-4 du Code de la

consommation

Le vendeur livre un bien conforme au contrat et répond des
défauts de conformité existant lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de
I‘emballage, des instructions de montage ou de [‘installation
lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a
été réalisée sous sa responsabilité.

Article L217-5 du Code de la

consommation

Le bien est conforme au contrat :

1° S’il est propre a I‘'usage habituellement attendu d‘un bien

semblable et, le cas échéant :

¢ s‘il correspond a la description donnée par le vendeur et
posséder les qualités que celui-ci a présentées a |‘ache-
teur sous forme d‘échantillon ou de modeéle ;

e s‘il présente les qualités qu‘un acheteur peut Iégitimement
attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant,
notamment dans la publicité ou I‘étiquetage ;

2° Ou s'il présente les caractéristiques définies d‘un

commun accord par les parties ou étre propre a tout usage

spécial recherché par I‘acheteur, porté a la connaissance

du vendeur et que ce dernier a accepté.

Article L217-12 du Code de la consommation
L‘action résultant du défaut de conformité se prescrit par
deux ans a compter de la délivrance du bien.

Article 1641 du Code civil

Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts ca-
chés de la chose vendue qui la rendent impropre a I‘'usage
auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage
que I‘acheteur ne |‘aurait pas acquise, ou n‘en aurait donné
qu‘un moindre prix, s‘il les avait connus.

Article 1648 1er alinéa du Code civil

L‘action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée
par I‘acquéreur dans un délai de deux ans a compter de la
découverte du vice.

Les pieces detachees indispensables a I'utilisation du
produit sont disponibles pendant la duree de la garantie du
produit.

Traitement de la garantie

Afin que nous puissions vous garantir un traitement rapide de

votre demande, veuillez suivre les instructions suivantes :

e Pour toute demande, veuillez avoir le ticket de caisse et
le numéro d’article (p. ex. IAN 123456_7890) a portée de
main en tant que justificatif d’achat.

e Vous trouverez le numéro d’article sur la fiche signalétique
de I'article, sur une inscription gravée sur I'article, sur la
page de titre de votre notice explicative (en bas a gauche)
ou sur I'autocollant au dos ou en dessous de I'article.

e En cas d’erreurs de fonctionnement ou d’autres défauts,
contactez d’abord le service aprés-vente indiqué ci-des-
sous par téléphone ou utilisez notre formulaire de contact
que vous trouverez sur le site parkside-diy.com dans la
catégorie Service.

e Vous pourrez ensuite envoyer votre article jugé défectueux
a I'adresse de service qui vous a été communiquée, sans
frais de port, en y joignant le justificatif d’achat (ticket de
caisse) et en indiguant en quoi consiste le défaut et quand
il est survenu.

. Sur parkside-diy.com,
vous pouvez consulter et
télécharger la présente
notice ainsi que de
nombreuses autres. Ce
code QR vous permet
d’accéder directement a
parkside-diy.com.
Sélectionnez votre pays et
utilisez le champ de
recherche pour trouver des
notices d’utilisation. En
saisissant le numéro
d’article (p. ex. IAN
123456_7890), vous
accéderez a la notice d’utilisation de votre article.

PDF ONLINE

parkside-diy.com

Service aprés-vente France
Téléphone : 0800907612

Service aprés-vente Belgique
Téléphone : 080012614

Formulaire de contact sur parkside-diy.com
Siege : Allemagne
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Opmerkingen over garantie
en serviceafhandeling

Het artikel werd met de grootste zorgvuldigheid en onder
permanent toezicht geproduceerd. De firma DELTA-SPORT
HANDELSKONTOR GmbH verleent particuliere eindklanten
op dit artikel drie jaar garantie, te rekenen vanaf de datum
van aankoop (garantietermijn) en dit op grond van de volgen-
de bepalingen. De garantie geldt alleen voor materiaal- en
verwerkingsfouten. De garantie is niet van toepassing op
onderdelen die aan een normale slijtage onderhevig zijn en
daarom als slijtageonderdelen te beschouwen zijn (bv. batte-
rijen) en evenmin op breekbare onderdelen zoals schakelaars
of onderdelen die van glas gemaakt zijn.

Uit de garantie voortvloeiende claims zijn uitgesloten als

het artikel onvakkundig, verkeerd of niet in het kader van

de voorziene bepaling of in het kader van het voorziene
gebruiksdoeleinde gebruikt werd of indien richtlijnen in de
gebruiksaanwijzing niet in acht genomen werden, tenzij de
eindklant aantoont dat er sprake is van een materiaal- of
verwerkingsfout die niet op één van de hoger vermelde
omstandigheden gebaseerd is.

Uit de garantie voortvloeiende claims kunnen alleen tijdens
de garantieperiode op vertoon van de originele kassabon
ingediend worden. Gelieve daarom de originele kassabon te
bewaren. De garantieperiode wordt door eventuele reparaties
op grond van de garantie, wettelijke waarborg of coulance
niet verlengd. Dit geldt ook voor vervangen en gerepareerde
onderdelen.

Gelieve u bij klachten in eerste instantie tot de hieronder
vermelde servicehotline te richten of met ons per e-mail
contact op te nemen. Is er sprake van een garantiegeval, dan
wordt het artikel door ons — naar onze keuze — voor u gratis
gerepareerd, wordt het vervangen of wordt de aankoopsom
terugbetaald. Verdere rechten op grond van de garantie
bestaan niet.

Uw wettelijke rechten, in het bijzonder rechten op garantie te-
genover de betreffende verkoper, worden door deze garantie
niet beperkt.

Afwikkeling in een garantiegeval

Gelieve, om een snelle behandeling van uw verzoek te garan-

deren, aan de volgende aanwijzingen gevolg te geven:

* Gelieve voor alle aanvragen de kassabon en het artikel-
nummer (bv. IAN 123456_7890) als bewijs van de aankoop
klaar te houden.

* Gelieve het artikelnummer op het typeplaatje aan het
artikel, aan een gravure aan het artikel, op de voorpagina
van uw handleiding (onderaan links) of op het etiket aan de
achter- of onderzijde van het artikel terug te vinden.

e Als er zich functionele fouten of andere gebreken voor-
doen, contacteert u in eerste instantie de hierna vernoem-
de serviceafdeling telefonisch of maakt u gebruik van ons
contactformulier dat u op parkside-diy.com in de categorie
“Service” vindt.

* Een als defect geregistreerd artikel kunt u dan mits toevoe-
ging van het bewijs van aankoop (kassabon) en met de
vermelding, waaruit het gebrek bestaat en wanneer het
zich voorgedaan heeft, voor u portovrij aan het u meege-
deelde serviceadres zenden.
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Klantenservice Belgié

Telefoon: 080012614

(ND Klantenservice Nederland
Telefoon: 08000229556

Contactformulier op parkside-diy.com
Maatschappelijke zetel: Duitsland

Wskazéwki dotyczace gwaranciji i obstugi
serwisowej

Artykut zostat wyprodukowany z najwyzsza starannoscia

i pod stafg kontrolg. DELTA-SPORT HANDELSKONTOR
GmbH przyznaje klientowi korncowemu na niniejszy artykut
trzy lata gwarancji od daty zakupu (okres gwarancyjny) z
zastrzezeniem ponizszych postanowien. Gwarancja dotyczy
wytacznie wad materiatowych i wad wykonania. Gwarancja
nie obejmuje czesci, ktére podlegaja normalnemu zuzyciu i z
tego wzgledu nalezy je traktowaé jako czesci zuzywalne (np.
baterie) i nie obejmuje czesci kruchych takich jak przetaczniki
ani czesci wykonanych ze szkfa.

Wyklucza sig roszczenia z tytutu niniejszej gwaranciji w przy-
padku uzycia artykutu w sposéb niewtasciwy lub sprzeczny
Z jego przeznaczeniem lub w sposéb wykraczajacy poza
przewidziane przeznaczenie lub poza przewidziany zakres
uzytkowania lub jesli wytyczne zawarte w instrukcji obstugi
nie byty przestrzegane, chyba ze klient koricowy udowodni
istnienie wady materiatowej lub wady wykonania, ktéra nie
wynika z podanych wyzej przyczyn.

Roszczenia z tytutu gwarancji mozna zgtasza¢ wytacznie w
okresie gwarancyjnym za okazaniem oryginalnego dowodu
zakupu. Prosimy zatem zachowa¢ oryginalny dowéd zakupu!
W przypadku jakichkolwiek reklamacji prosimy skontaktowac
sie z nami najpierw za posrednictwem podanej ponizej info-
linii serwisowej lub droga e-mailowa. W przypadku objetym
gwarancja artykut zostanie — wedtug naszego uznania —
bezptatnie naprawiony, wymieniony lub nastapi zwrot ceny
zakupu. Z gwarancji nie wynikaja zadne inne prawa.
Niniejsza gwarancja nie ogranicza Parnstwa ustawowych
praw, w szczegolnosci roszczen gwarancyjnych wobec
danego sprzedawcy.

W przypadku wymiany czesci lub catego artykutu okres gwa-
rancji przedtuza sie o trzy lata zgodnie z art. 581 § 1 kodeksu
cywilnego. Po uptynieciu czasu gwarancji powstate naprawy
sg ptatne.

Postepowanie w przypadku

roszczen gwarancyjnych

Aby zapewni¢ szybkie rozpatrzenie Panstwa sprawy, prosze

postepowaé zgodnie z nastepujacymi wskazdwkami:

¢ W przypadku wszystkich zapytan prosimy o przygotowa-
nie paragonu i numeru artykutu (np. IAN 123456_7890)
jako dowodu zakupu.

e Numer artykutu mozna znalez¢ na tabliczce znamionowej
artykutu, na grawerze na artykule, na stronie tytutowej
instrukcji (w lewym dolnym rogu) lub na naklejce z tytu lub
na spodzie artykutu.

* W przypadku nieprawidtowosci w funkcjonowaniu lub
innych wad nalezy najpierw skontaktowac sie telefonicznie
z wymienionym ponizej dziatem serwisu lub skorzystac z
naszego formularza kontaktowego, ktéry mozna znalezé
na stronie parkside-diy.com w kategorii Serwis.

® Artykut uznany za wadliwy mozna nastepnie wysta¢
bezptatnie na podany adres serwisowy, zataczajgc dowod
zakupu (paragon) oraz okreslajgc, na czym polega wada i
kiedy wystgpita.

o Na stronie parkside-diy.

com mozna przegladac i

pobra¢ te oraz wiele

innych instrukcji. Dzieki
temu kodowi QR trafig

Panstwo bezposrednio na

strong parkside-diy.com.

Prosze wybra¢ kraj

docelowy i za pomocg

formularza wyszukiwania
szukac instrukcji obstugi.

Podajgc numer artykutu

(np. IAN 123456_7890)

zostang Paristwo

przekierowani do instrukcji
obstugi danego artykutu.
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Dziat obstugi klienta Polska
Telefon: 008004912069

Formularz kontaktowy na stronie parkside-diy.com
Siedziba: Niemcy
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Pokyny k zaruce a pribéhu sluzby

Vyrobek byl vyroben s velkou péci a za stalé kontroly.
DELTA-SPORT HANDELSKONTOR GmbH poskytuje konco-
vym privatnim zakaznik(m na tento vyrobek tfi roky zaruky
od data nakupu (zaruéni Ihita) podle nasledujici ustanoveni.
Zaruka se tyka pouze vad materidlu a zavad ve zpracova-

ni. Zaruka se nevztahuje na dily, které podiéhaji béznému
opotrebeni, a proto je tfeba je povaZzovat za opotrebitelné dily
(napf. baterie), ani na kfehkeé dily, jako jsou vypinace nebo
dily ze skla.

Naroky z této zaruky jsou vylouc¢eny, pokud vyrobek byl
pouzivan neodborné nebo nedovolenym zplsobem nebo
nikoli v rdmci stanoveného ucelu uréeni nebo predpokladané-
ho rozsahu pouzivani nebo nebyla dodrzena zadani v navodu
k obsluze, ledaze by koncovy zékaznik prokazal, ze existuje
vada materialu nebo doslo k chybé ve zpracovani, které
nevyplyvaji z nékteré vySe uvedenych okolnosti.

Naroky ze zaruky Ize uplatnit pouze v ramci zaruéni IhGty

po predlozeni originalniho pokladniho dokladu. Proto si
prosim uschovejte original pokladniho dokladu. Doba zaruky
se neprodluzuje pfipadnymi opravami na zékladé zaruky,
zakonné zaruky nebo kulance. TotéZ plati také pro vyménéné
a opravené dily.

P¥i reklamacich se prosim obracejte na nize uvedenou horkou
linku servisu nebo se s ndmi spojte e-mailem. Pokud se
vyskytne pfipad reklamace, vyrobek Vam - dle nasi volby

— bezplatné opravime, vyménime nebo Vam vratime kupni
cenu. Dalsi prava ze zaruky nevznikaji. Vase zakonna prava,
zejména naroky na zajisténi zaruky vaci konkrétnimu prodejci,
nejsou touto zarukou omezena.

Zpracovani v pfipadé zarucni reklamace

Abyste zajistili rychlé zpracovani vaSeho pozadavku, postu-

pujte podle nasledujicich pokynu:

¢ Pro vSechny dotazy méjte k dispozici pokladni doklad
a Cislo vyrobku (napf. IAN 123456_7890) jako doklad o
nakupu.

« Cislo vyrobku naleznete na typovém &titku vyrobku, rytiné
na vyrobku, na titulnim listu Vaseho navodu (vlevo dole)
nebo na nalepce na zadni nebo spodni strané vyrobku.

e Pokud se vyskytnou funkéni chyby nebo jiné zavady,
kontaktujte prosim nejprve telefonicky nize uvedené servis-
ni oddéleni nebo pouZzijte nas$ kontaktni formular, ktery
najdete na parkside-diy.com v kategorii Servis.

¢ Vyrobek, ktery byl zji§tén jako vadny, pak miZete bezplat-
né zaslat na vam poskytnutou servisni adresu s priloZzenim
nakupniho dokladu (pokladniho dokladu) a podrobnosti o
tom, o jakou vadu se jedna a kdy k ni do$lo.

. Tyto a mnoho dalSich

pfirucek si mlzete

prohlédnout a stahnout na
parkside-diy.com. Tento
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Pokyny k zaruke a priebehu servisu

Vyrobok bol vyrobeny velmi starostlivo a pod stélou
kontrolou. Na tento vyrobok poskytuje DELTA-SPORT
HANDELSKONTOR GmbH sukromnym koncovym uZziva-
telom trojro€nu zaruku odo dna kupy (zaruéna lehota) po
splneni nasledovnych podmienok. Zaruka plati len na chyby
materidlu a spracovania. Zaruka sa nevztahuje na diely, ktoré
podliehaju beznému opotrebovaniu a preto sa povazuju za
diely podliehajuce opotrebovaniu (napr. batérie) alebo krehké
diely, ako su spinace alebo diely vyrobené zo skla.

Naroky z tejto zaruky zanikaju, ked'sa vyrobok pouzival
neodborne alebo nespravne, mimo uréenia na pouzivanie
alebo uréeného rozsahu pouzivania alebo neboli dodrzané
pokyny navodu na obsluhu, s vynimkou, Ze koncovy uzivatel
preukaze, Ze ide o chybu materialu alebo spracovania, ktora
nebola spésobend niektorou z hore uvedenych okolnosti.
Zaruku je mozné uplatnit len poc¢as zaru¢nej lehoty po
predlozeni originalu pokladni¢ného dokladu. Original poklad-
ni¢ného dokladu preto prosim uschovajte. Zaru¢na doba sa
kvoli pripadnym zaruénym opravam, zakonnej zaruke alebo
ako obchodné gesto nepredIZuje. Plati to aj pre vymenené a
opravené diely.

Pri reklamaciach sa prosim najskoér obratte na dole uvedenu
Service-Hotline alebo sa s nami spojte prostrednictvom
e-mailu. Ak sa jedna o zarucny pripad, vyrobok — podla nasej
volby — bezplatne opravime, vymenime alebo vratime kiipnu
cenu. Dal$ie prava zo zaruky nevyplyvaju.

Vase zadkonné prava, hlavne naroky na zaru¢né plnenie vodi
prisluSnému predajcovi, nie su touto zarukou obmedzené.

Priebeh v pripade zaruky

Pre rychle spracovanie Vasej ziadosti, postupujte prosim

podla nasledovnych pokynov:

* Pre vSetky otazky majte prosim pripraveny pokladni¢ny
listok a €islo vyrobku (napr. IAN 123456_7890) ako doklad
o kupe.

« Cislo vyrobku najdete prosim na typovom &titku na vyrob-
ku, na gravirovani na vyrobku, na titulnej strane navodu
(dole vlavo) alebo na etikete na zadnej alebo spodnej
strane vyrobku.

* Ak by vznikli funkéné poruchy alebo iné nedostatky,
skontaktujte najskor telefonicky servisné oddelenie, ktoré
je v dalSom uvedené, alebo vyuzite na$ kontaktny formular,
ktory najdete na stranke parkside-diy.com v kategérii
Servis.

* Vyrobok zisteny ako poskodeny potom mézete poslat bez
poplatkov na adresu servisu, ktord Vam bola ozndmena.
Prilozte doklad o kupe (pokladni¢ny listok) a informaciu,

o aky nedostatok ide.

. Na stranke parkside-diy.

com si mOzZete pozriet a

ulozit tuto priruc¢ku ako aj

mnohé dalSie. Pomocou
tohto QR-kédu sa
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(€2 Zakaznicky servis Cesko
Telefon: 800023611

Kontaktni formulaF na parkside-diy.com
Sidlo: Némecko

parkside-diy.com

dostanete k ndvodu na

obsluhu pre svoj vyrobok.

(SK) Zakaznicky servis Slovensko
Telefén: 0800003409

Kontaktny formular na parkside-diy.com
Sidlo: Nemecko
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Indicaciones relativas a la garantia
y la gestién de servicios

El articulo ha sido fabricado con gran esmero y sometido

a controles constantes. Para el mismo, DELTA-SPORT
HANDELSKONTOR GmbH ofrece a los clientes finales parti-
culares una garantia de tres afios a contar desde la fecha de
compra (periodo de garantia) con arreglo a las condiciones
que se exponen a continuacioén. La garantia tiene validez
Unicamente para fallos del material y fabricacién. La garantia
no cubre las piezas sometidas a un desgaste normal y se
consideren por ello piezas de desgaste (p. €j., pilas) asi como
tampoco a piezas fragiles como interruptores o piezas fabri-
cadas en vidrio o cristal. Se excluyen derechos derivados de
esta garantia, si se ha realizado un uso incorrecto o abusivo
del articulo o que no se encuentre dentro del marco del uso o
ambito de uso previstos o si no se ha observado lo recogido
en el manual de instrucciones, a no ser que el cliente final
demuestre que existen fallos del material o fabricaciéon no
derivados de una de las circunstancias expuestas anterior-
mente. Las demandas derivadas de la garantia sélo podran
presentarse dentro del periodo de garantia exhibiendo el
comprobante de compra original. Le rogamos, por ello, que
conserve el comprobante de compra original. El periodo de
garantia no se vera prolongado por ningun tipo de reparacion
realizada con motivo de la garantia, la garantia legal o como
gesto de buena voluntad. Esto se aplica también a las piezas
sustituidas o reparadas. Por favor, dirija sus quejas primero a
la linea telefénica del servicio de atencion al cliente que se in-
dica a continuacién o péngase en contacto con nosotros por
correo electronico. Si el caso esta cubierto por la garantia, a
nuestra eleccion, repararemos o cambiaremos gratuitamente
el articulo o le restituiremos el precio de compra del mismo.
De la garantia no se derivan otros derechos. Esta garantia no
limitara sus derechos legales, especialmente los derechos de
garantia frente al vendedor correspondiente.

Tramitacion en caso de garantia

Para garantizar una rapida tramitacién de su peticion,

le rogamos que siga las indicaciones siguientes:

* Durante todas las consultas tenga preparados el ticket de
compra y el nimero del articulo (p. ej., IAN 123456_7890)
como prueba de la compra.

e Encontrara el nimero del articulo en la placa de caracteri-
sticas del articulo, un grabado en el articulo, la portada de
las instrucciones (parte inferior izquierda) o en la pegatina
de la parte trasera o inferior del articulo.

¢ Si aparecieran fallos de funcionamiento u otras deficienci-
as, péngase en contacto primero con el departamento de
servicio mencionado a continuacion por teléfono o utilice
nuestro formulario de contacto, podra encontrarlo en la
categoria Servicio de parkside-diy.com.

* A continuacién podra enviar un articulo reconocido como
defectuoso, adjuntado el comprobante de compra (ticket
de compra) e indicando el tipo de defecto y cuando
aparecio, exento de franqueo a la direccién de servicio
comunicada.

. En parkside-diy.com
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muchos otros manuales
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manejo de su articulo.

Servicio de atencion al cliente en Espafia
Teléfono: 900994940

Formulario de contacto en parkside-diy.com
Sede: Alemania

Oplysninger om garanti og
servicehandtering

Varen er fremstillet med sterste omhu og under lgbende kon-
trol. DELTA-SPORT HANDELSKONTOR GmbH yder private
slutkunder tre ars garanti pa varen fra kebsdato (Garantifrist)

i henhold til felgende bestemmelser. Garantien gaelder kun
for materiale- og fremstillingsfejl. Garantien deekker ikke dele,
der udseettes for normal slitage og derfor ma betragtes som
sliddele (f.eks. batterier) eller skrabelige dele sdsom afbrydere
eller dele, der er fremstillet af glas.

Garantien kan ikke geres geeldende, hvis varen er blevet
anvendt ukorrekt eller uagtsomt eller til andre formal end det
tilsigtede eller i det tilsigtede omfang. Garantien bortfalder
ligeledes ved manglende overholdelse af anvisningerne i
betjeningsvejledningen. Kunden skal kunne pavise, at der er
tale om materiale- eller fremstillingsfejl og ikke fejl som folge
af ovenstdende omstaendigheder.

Garantien kan kun geres gzeldende i garantiperioden mod
fremvisning af original kvittering. Gem derfor den origina-

le kvittering. Garantiperioden forlaenges ikke i tilfeelde af
reparation i henhold til garantien, den lovpligtige garanti eller
pr. kulance. Dette geelder ogsa for udskiftede og reparerede
dele.

| tilfeelde af klager er det muligt at kontakte nedenstédende
servicelinje eller kontakte os pr. e-mail. Ved garantisager vil vi
efter eget skon reparere varen uden beregning, ombytte varen
eller refundere kabsprisen. Der er ingen yderligere rettigheder
under garantien.

Dine lovmaessige rettigheder, herunder navnlig garantikrav
over for seelger, indskraenkes ikke som folge af denne garanti.

Afvikling i tilfeelde af garantikrav

For at sikre en hurtig bearbejdning af Deres anliggende, folg

venligst falgende anvisninger:

* Hav venligst kassebon og artikelnummer (f.eks. IAN
123456_7890) klar som kabsbevis ved alle forespargsler.

¢ Artikelnummeret kan findes pa typeskiltet pa artiklen, en
gravering pé artiklen, titelbladet i vejledningen (nederst
til venstre) eller klistermaerket pa artiklens bagside eller
underside.

o Skulle der opstér funktionsfejl eller andre mangler, kontakt
i forste omgang nedenfor naevnte serviceafdeling telefo-
nisk eller brug vores kontaktformular, som kan findes pa
parkside-diy.com i kategorien Service.

* En artikel, der er registreret som defekt, kan sendes portof-
rit til den meddelte serviceadresse med vedlagt kebsbevis
(kassebonen) og med oplysning om, hvad manglen bestér
i, og hvornar den opstod.

. Pa parkside-diy.com kan
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Kundeservice, Danmark
Telefon: 80254583

Kontaktformular pa parkside-diy.com
Saede: Tyskland
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Avvertenze sulla garanzia e sulla gestione
dei servizi di assistenza

L’articolo € stato prodotto con la massima cura e sotto un
continuo controllo. DELTA-SPORT HANDELSKONTOR GmbH
concede ai clienti finali privati, su questo articolo, tre anni

di garanzia dalla data di acquisto (termine di garanzia) sulla
base delle seguenti disposizioni. La garanzia vale per difetti
del materiale o di fabbricazione. Questa garanzia non si
estende a componenti del prodotto esposti a normale logorio,
che possono pertanto essere considerati come componenti
soggetti a usura (esempio capacita della batteria, calcifica-
zione, lampade, pneumatici, filtri, spazzole...). La garanzia
non si estende altresi a danni che si verificano su componenti
delicati (esempio interruttori, batterie, parti realizzate in vetro,
schermi, accessori vari) nonché a danni derivanti dal traspor-
to o altri incidenti.

Dalla presente garanzia sono escluse le richieste legate a casi
di utilizzo non conforme oppure di abuso dell’articolo, oppure
di utilizzo avvenuto non nell’ambito delle condizioni previste
oppure del campo di impiego previsto, oppure in caso di non
osservanza delle direttive riportate nelle istruzioni d’uso, a
meno che il cliente non dimostri che sussista un vizio di ma-
teriale o di lavorazione che non sia riconducibile ad una delle
circostanze riportate sopra. Le richieste di garanzia possono
essere avanzate solo entro il relativo termine, su presenta-
zione dello scontrino originale di acquisto. Si prega quindi di
conservare lo scontrino originale. Il termine di garanzia non
sara prolungato a seguito di eventuali riparazioni effettuate
sulla base della garanzia, della garanzia obbligatoria prevista
per legge oppure di accondiscendenza. Cio vale anche per le
parti sostituite oppure riparate.

In caso di contestazione rivolgersi dapprima alla hotline di
assistenza sotto indicata oppure mettersi in contatto con noi
via e-mail. Laddove sussista un caso coperto dalla garanzia,
Iarticolo sara — a nostra discrezione — da noi riparato gratuita-
mente, sostituito oppure sara rimborsato il prezzo di acquisto.
Non sussistono ulteriori diritti derivanti dalla garanzia.

| vostri diritti giuridici, in particolare i diritti di garanzia
obbligatoria prevista dalla legge nei confronti del relativo
venditore, non sono limitati dalla presente garanzia.

Evasione delle richieste di garanzia

Affinché la vostra richiesta di garanzia sia evasa rapidamente,

attenersi alle seguenti indicazioni:

e Conservare lo scontrino e il codice articolo (ad es. IAN
123456_7890) per dimostrare I’acquisto e indicarli a ogni
richiesta.

¢ |l codice articolo si trova sulla targhetta di tipo dell’articolo,
€ incisa sull’articolo, indicata sulla pagina iniziale delle
istruzioni (in basso a sinistra) o sull’adesivo posto sul retro
o nella parte inferiore dell’articolo.

¢ In caso di anomalie di funzionamento o altri difetti, contat-
tare innanzitutto il reparto di assistenza indicato di seguito
al telefono oppure compilando il modulo di contatto su
parkside-diy.com nella sezione Assistenza.

¢ Allegando la prova di acquisto (scontrino) e descrivendo
il difetto e il modo in cui si & presentato, potrete spedire
gratuitamente Iarticolo all’indirizzo dell’assistenza che vi
verra indicato.
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() Assistenza clienti Italia
Telefono: 800172663

Modulo di contatto su parkside-diy.com
Sede: Germania
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A garanciaval és a szerviz lebonyolitasaval
kapcsolatos utmutaté

A termék nagy gondosséaggal és allandoé ellenérzés mellett
készllt. A DELTA-SPORT HANDELSKONTOR GmbH privat
végs6 felhaszndldknak a vasarlas datumatol szamitott harom
év (garancia id6tartama) garanciat ad erre a termékre a ko-
vetkezd rendelkezések szerint. A garancia csak anyaghibara
és feldolgozasi hibara érvényes. A garancia nem terjed ki a
szokasos elhasznaldédasnak kitett, ezért kopd alkatrésznek
tekintendd alkatrészekre (pl. elemek), valamint a torékeny
alkatrészekre sem, példaul a kapcsolokra vagy az tivegbdl
készllt alkatrészekre.

Kizarasra kerll a garanciaigény, ha a terméket szakszerdit-
lendil vagy helytelendl, nem rendeltetésszer(ien vagy nem az
el6iranyzott felhasznalasi kérben hasznaltak, vagy figyelmen
kivll hagytak a kezelési utmutaté el6irasait, kivéve, ha a
végs6 felhaszndld bizonyitja, hogy olyan anyag- vagy feldol-
gozasi hiba all fenn, amely nem a fent emlitett kdrilmények
valamelyikébdl ered.

A garanciaigény csak a garancia id6tartaman belil, az eredeti
pénztari bizonylat bemutatasaval érvényesithetd. Ezért kérjik,
6rizze meg az eredeti pénztari bizonylatot. A garancia, a
térvényes garancia vagy a méltanyossag alapjan végzett
esetleges javitasok a garancia idétartamat nem hosszabbitjak
meg. Ez vonatkozik a kicserélt és javitott alkatrészekre is.
Kérjuk, hogy reklaméacié esetén el6szor az alabbi szerviz-
vonalat hivja, vagy e-mailen keressen minket. Garancialis
esetekben a terméket sajat déntésiink alapjan ingyenesen
megjavitjuk, kicseréljik vagy megtéritjik a vételarat. A garan-
ciabdl tovabbi jogok nem kdvetkeznek.

A jelen garancia nem korlatozza az On térvényes jogait, kils-
ndsen a mindenkori értékesitével szembeni garanciaigényét.

Teend6k garanciaigény esetén

Kérelme gyors feldolgozasa érdekében, kérjiik, kdvesse az

alabbi utasitasokat:

e Kérjik, hogy minden tgyintézésnél legyen kéznél a vasar-
last igazold bizonylat és a cikkszam (pl. IAN 123456_7890).

e A cikkszam a terméken |évé tipustablardl, a cikken 1évé
gravirozasrdl, az Utmutaté cimlapjardl (balra lent) vagy a
termék hatuljan vagy aljan lIévé matricardl olvashato le.

e Mikodési hibak vagy egyéb meghibasodasok esetén,
kérjik, el6szor vegye fel a kapcsolatot a kdvetkezékben
megnevezett szervizzel telefonon, vagy hasznalja kapcso-
latfelvételi (irlapunkat, amelyet a parkside-diy.com oldalon
a Szerviz kategériaban talal.

* Ha egy termék hibasnak bizonyul, akkor azt, a vasarlast
igazolé bizonylattal (blokk), valamint a hiba leirasaval és a
hibafellépés idépontjanak megadasaval egyiitt, ingyenesen
elkiildheti a megadott szervizcimre.
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(HU) Magyarorszagi ligyfélszolgalat
Telefonszam: 0680021647

Kapcsolatfelvételi (irlap a parkside-diy.com oldalon
Székhely: Németorszag
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Herstellungsdatum (Monat/Jahr),
Date of manufacture (month/year)
Date de fabrication (Mois/Année)
Productiedatum (maand/jaar)
Data produkcji (miesigc/rok)
Datum vyroby (mésic/rok)

Datum vyroby (mesiac/rok)
Fecha de fabricacion (mes/afio)
Fremstillingsdato (maned/ar)
Data di produzione (mese/anno),
Gyartas datuma (hénap/év):
08/2025
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