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¢ Garantie und Service
¢ Garantie

Das Produkt wurde nach strengen Qualitditsrichtiinien hergestellt und

vor der Auslieferung sorgfdlfig geprift. Im Falle von Material- oder
Herstellungsfehlern haben Sie gegeniiber dem Verkdufer des Produkts
gesetzliche Rechte. Ihre gesetzlichen Rechte werden in keiner Weise
durch unsere unten aufgefilhrte Garantie eingeschrdnk.

Die Garantie fir dieses Produkt betriigt 3 Jahre ab Kaufdatum. Die
Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bewahren Sie den Original
koutbeleg an einem sicheren Ort auf, da dieses Dokument als Nachweis
des Kaufs erforderlich ist.

Alle Schden oder Mangel, die bereits zum Zeitpunkt des Kaufs vor-
handen sind, mijssen unverziiglich nach dem Auspacken des Produkts
gemeldet werden.

Sollre das Produkt innerhalb von 3 Jahren ab Kaufdatum einen Material
oder Herstellungsfehler aufweisen, werden wir es — nach unserer
Wahl — kostenlos fiir Sie reparieren oder ersetzen. Die Garantiezeit
verliingert sich durch einen stattgegebenen Gewdhrleistungsanspruch
nicht. Dies gilt auch fir ersetzte und reparierte Teile.

Diese Garantie erischt, wenn das Produkt beschiidigt oder unsachge-
mif verwendet oder gewartet wurde.

Die Garantie deckt Material und Herstellungsfehler ab. Diese Garantie
erstreckt sich weder auf Produkiteile, die normalem Verschleif unter
liegen, und somit als Verschleifiteile gelten (z. B. Batterien, Akkus,
Schiduche, Farbpatronen), noch auf Schaden an zerbrechlichen Teilen,
2. B. Schalter oder Teile aus Glas.

e Abwicklung im Garantiefall
Um eine schnelle Bearbeitung lhres Anliegens zu gewdhrleisten,
folgen Sie bitte den folgenden Hinweisen:

e Bitte halten Sie fir alle Anfragen den Kassenbon und die Artikel-
nummer (IAN 525149 _2601) als Nachweis fiir den Kauf bereit.

o Dig Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem Typenschild am
Produkt, einer Gravur am Produkt, dem Titelblatt Ihrer Anleitung
(unten links) oder dem Aufkleber auf der Riick- oder Unterseite
des Produktes.

e Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mingel auftreten,
kontaktieren Sie zundchst die nachfolgend benannte Serviceabteilung
telefonisch oder per E-Mail.

® Ein als defekt erfasstes Produkt kannen Sie dann unter Beifiigung
des Kaufbelegs (Kassenbon) und der Angabe, worin der Mangel
besteht und wann er aufgetreten ist, fir Sie portofrei an die lhnen
mitgeteilte Service-Anschrift Gbersenden.

® Service

Conmetall Meister GmbH
Oberkamper Str. 39

42349 Wuppertal
DEUTSCHLAND

Tel: 0080034996753
E-Mail:  cm@comei.info
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Bitte halten Sie fiir alle Anfragen den Kassenbon und die Art-Nr.
(IAN 525149 _2601) als Nachweis fiir den Kauf bereit.
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o Garantie et service
¢ Garantie

Article L217-16 du Code de la consommation

Lorsque I'acheteur demande au vendeur, pendant le cours de la ga-

ranfie commerciale qui lui a ét€ consentie lors de I'acquisition ou de

lo réparation d‘un bien meuble, une remise en état couverte par la

garantie, toute période d‘immobilisation d‘au moins sept jours vient

s'ajouter @ la durée de la garantie qui restait @ courir. Cette période

court @ compter de la demande d‘intervention de I'acheteur ou de lo

mise & disposition pour réparation du hien en cause, si cefte mise d

disposition est postérieure @ la demande d'infervention.

Indépendamment de la garantie commerciale souscrite, le vendeur

reste tenu des défauts de conformité du bien et des vices rédhibitoires

dans les conditions prévues aux articles 1217-4 a 1217-13 du Code

de la consommation et aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code

Civil.

Article L217-4 du Code de la consommation

Le vendeur livre un bien conforme au contrat et répond des défauts

de conformité existant lors de lo délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de I'embal-

lage, des instructions de montage ou de |'installation lorsque celle-ci a

¢té mise @ sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa respon-

sabilité.

Article L217-5 du Code de la consommation

Le bien est conforme au contrat :

1°S"il est propre & |'vsage habituellement attendu d‘un bien semblo-
ble et, le cas échéant :

- s'il correspond a lu description donnée par le vendeur et posséder
les qualités que celui<i a présentées & |'acheteur sous forme
d‘échantillon ou de modéle ;

- s'il présente les qualités qu'un acheteur peut légitimement at-
tendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur,
par le producteur ou par son représentant, notamment dans la
publicité ou |'étiquetage ;

2°0u s'il présente les caractéristiques définies d‘un commun accord
par les parties ou &tre propre  tout usage spécial recherché par

'acheteur, porté & la connaissance du vendeur et que ce dermier a

accepte.

Artide L217-12 du Code de lu consommation
L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans @
compter de la délivrance du bien.

Article 1641 du Code civil

Le vendeur est tenu de la garantie & raison des défauts cachés de lo
chose vendue qui la rendent impropre @ |‘'usage auquel on la destine,
ou qui diminuent tellement cet usage que |‘acheteur ne |'aurait

pas acquise, ou n'en aurait donné qu‘un moindre prix, s'il les avait
connus.

Article 1648 Ter alinéa dv Code civil

L'action résultant des vices rédhibitoires doit &tre infentée par ‘acqué-
reur dans un délai de deux ans @ compter de la découverte du vice.
Les pigces détachées indispensables & |'utilisation du produit sont
disponibles pendant la durée de lo garantie du produit.

Le produit a ét¢ fabriqué selon des critéres de qualité stricts, et
contrdlé consciencieusement avant sa livraison. En cas de défaut de
matériau ou de fabrication, vous avez des droits légaux vis-G-vis du
vendeur du produit. Vos droits légaux ne sont en aucun cas limités par
notre garantie mentionnée ci-dessous.



La garantie de ce produit est de 3 ans d partir de lo date d'achat.

La période de garantie commence @ la date d‘achat. Conservez
'original de la preuve d‘achat dans un endroit sir car ce document est
nécessaire pour prouver 'achat.

Tout dommage ou défaut déja présent au moment de I'achat doit &tre
signalé immédiatement aprés le déballage du produit.

Sile produit présente un défaut de matériau ou de fabrication dans
les 3 ans qui suivent la date d'achat, nous le réparerons ou le rempla-
cerons - @ notre choix - gratuitement pour vous. La période de garantie
nest pas prolongée par une demande de garantie acceptée. Cette
mesure s‘applique également pour les pigces remplacées et réparées.
Cette garantie est annulée si le produit a été endommagé ou ufilisé
ou enfretenu de maniére incorrecte.

La garantie couvre les défauts de matériels et de fabrication. Cette
garantie ne couvre pas les pieces du produit soumises d une usure
normale, ef qui sont donc considérées comme des pigces d'usure

(par exemple les piles, les piles rechargeables, tuyaux, les cartouches
d’encre), ni les dommages aux piéces fragiles, par exemple les
interrupteurs ou les pigces en verre.

* Faire valoir sa garantie

Pour garantir la rapidité d‘exécution de la procédure de garantie, veuik

lez respecter les consignes suivantes :

o Pour toute demande, veuillez conserver le ticket de caisse et le
numéro d'article (IAN 525149_2601) comme preuve d‘achat.

e e numéro de référence de l'article est indiqué sur la plaque si-
gnalétique du produit ou sur une gravure du produit, sur la cou-
verture de vofre manuel (en bas @ gauche) ou sur un autocollant
placé sur la face arriére ou inférieure du produit.

e En cas de dysfonctionnement ou de tout autre défaut de I'appa-
reil, contactez d'abord le service aprés-vente par téléphone ou
par e-mail aux coordonnées indiquées ci-dessous.

o Tout produit considéré comme défectueux peut alors &tre envoyé
sans frais de port supplémentaires au service clientéle indiqué,
accompagné de la preuve d'achat (ficket de caisse) et d'une
description écrite du défaut et de sa date d'apparition.

e Service aprés-vente

Conmetall Meister GmbH
Oberkamper Str. 39

42349 Wuppertal

ALLEMAGNE
Tél.:

E-Mail :
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Pour foute demande, veuillez conserver le ficket de caisse et le nu-
méro d'article (IAN 525149_2601) comme preuve d‘achat.
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e Garantia y asistencia
¢ Garantia

0080034 99 67 53
(m@comei.info

El producto ha sido fabricado segin normas de calidad exigentes y ha
sido probado minuciosamente antes de la entrega. En caso de fallos de
material o de fabricacion, dispone de derechos legales frente al vende-
dor del producto. Nuestra garantia mencionada a confinuacion no res-
fringe sus derechos legales de ningln modo.

La garantia para este producto es de 3 afios a parfir de la fecha de com-
pra. La garantia empieza el dia de la fecha de compra. Conserve el justi-
ficante de compra original en un lugar seguro, ya que este documento
es necesario para demostrar la compra.

Todos los dafios o defectos ya presente en el momento de la compra de-
ben informarse inmediatamente tras desembalar el producto.



Siel producto presenta defectos de material o fabricacion en los 3
afios a partir de la fecha de compra, lo repararemos o susfituiremos,
segiin nuestra eleccién, gratuitamente para usted. El periodo de go-
ranfia no se extiende por una reclamacion de garantia aprobada.
Esto también es aplicable a los piezas sustituidas y reparadas.

La garantia pierde su validez si el producto se dafia o se utiliza o
mantiene de forma inadecuada.

La garantia cubre defectos de material y fabricacion. Esta garantia no
cubre las piezas del producto sujetas a un uso y desgaste normal y,
por lo tanto, consideradas piezas de desgaste (por ej. pilus, baterias,
mangueras, cartuchos de finta) ni los dafios a las piezas frdgiles, por
¢]. interruptores o piezas de cristal.

e Tramitacion de la garantia

Para garantizar una rdpida framitacion de su consulta, tenga en

cuenta las siguientes indicaciones:

e Para efectuar cualquier consulta, tenga a mano el fique de
compra y el ndmero del arficulo (IAN 525149 _2601) como
justificante de compra.

ol ndmero de articulo figura en la placa de caracteristicas del
producto, en un grabado en el producto, en la portada de su
manual (abajo a lu izquierda) o en el adhesivo de la parte
posterior o inferior del producto.

o Sise producen fallos de funcionamiento o si se dan ofras ca-
rencias, péngase primero en confacto telefdnico o por correo
electrénico con el departomento de atencidn al dliente indi-
cado mds abajo.

e |os productos defectuosos se pueden enviar libres de franqueo
0 lo direccion suministrada, adjuntando el comprobante de
caja (ficket) e indicando el tipo de fallo, asi como el momento
en que se produjo.

o Asistencia

)
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Para efectuar cualquier consulta, tenga a mano el tique de compray
el nimero del arficulo (IAN 525149_2601) como justificante de
compra.

QD D
e Garanzia e Assistenza
e Garanzia

Il prodotto & stato fabbricato accuratamente secondo severe direttive di
qualifd ed & stato controllato meficolosamente prima della consegna. In
caso di difetti di materiale o fabbricazione Iacquirente pud for valere di
riti legali nei confronti del venditore. La nostra garanzia sotto riportata
non cosfituisce alcun limite ai diritti legali dell‘acquirente.

Questo prodotto & garantito per 3 anni con decorrenza dalla data di ac-
quisto. La garanzia decorre dalla data d‘acquisto. Conservare lo scontrino
originale in un posto sicuro perché questo documento viene richiesto
come prova dell‘avvenuto acquisto.

Tutti i danni o difetfi presenti gia ol momento dell'acquisto devono es-
sere comunicati subito dopo |'apertura della confezione.

Se entro 3 anni dalla data di acquisto di questo prodotto i rileva un di-
fetto di materiale o di fabbricazione, noi procederemo, a nostra discre-
zione, alla riparazione o sostituzione gratuite del prodotto o al imborso
del prezzo di acquisto. Un eventuale intervento in garanzia non prolunga



né rinnova il periodo di garanzia stesso. Cio vale anche per le parti sosti-
tuite e riparate.

Questa garanzia decade in caso di danneggiamento oppure uso 0 manu-
tenzione impropri del prodotto.

La prestazione in garanzia vale per difetfi del materiale o di fabbrica-
zione. Questa garanzia non si estende a componenti del prodotto espo-
sti o normale logorio, che possono perfanto essere considerati come
componenti soggetti a usura (esempio capacitd della batteria, calcifico-
zione, lampade, pneumatici, filtri, spazzole. . .). La garanzia non si
estende altresi a danni che i verificano su componenti delicati (esempio
interruttori, batterie, parti realizzate in vetro, schermi, accessori vari)
nonché danni derivanti dal trasporto o alfri incidenti.

e Garanzia

Per garantire un rapido disbrigo della vostra richiesta, attenersi alle istru-
zioni di sequito riporfate:

 per qualunque richiesta conservare lo scontrino e il codice dell‘arti-
colo (IAN'525149_2601) come prova di acquisto.

* il codice dell'arficolo & riportato sulla targh etta identificativa pre-
sente sul prodotto, inciso su di esso, riportato sulla copertina delle
istruzioni (in basso a sinistra) o sull'adesivo posizionato sul lato po-
steriore o inferiore del prodotto.

o e si dovessero presentare errori di funzionamento o alfri difetti, con-
tattare dopprima il reparfo di assistenza di seguito riportato, telefoni-

camente, o per e-mail.

e ¢ possibile inviare gratuitamente il prodotto difettoso all‘indirizzo
dell'ussistenza dlienti comunicato, allegando la ricevuta d‘acquisto
(scontrino)  indicando il tipo di difetto e il momento in cui tale di-
fetto & comparso.

o Assistenza

GI)

Conmetall Meister GmbH
Oberkamper Str. 39

42349 Wuppertal

GERMANIA

Tel: 0080034996753
EMail: - cm@comei.info

| 1AN 525149_2601 |

Per qualunque richiesta conservare o scontrino e il codice dell‘articolo
(IAN 525149 _2601) come prova d‘acquisto.

o Garantia e assisténcia técnica

o Garantia

0 produto foi fabricado de acordo com diretrizes de qualidade rigoro-
sas e cuidadosamente testado antes da entrega. Em caso de defeitos
materiais ou de fabrico, tem direitos legais contra o vendedor do pro-
duto. Os seus direitos legais ndo st limitados de forma alguma pela
nossa garantia abaixo apresentada.

A garantia para este produto é de 3 anos a partir da data de compra.
0 periodo de garantia comega na data da compra. Guarde o recibo de
compra original num local seguro, pois este documento & exigido
como prova de compra.

Quaisquer danos ou defeitos jd presentes no momento da compra de-
vem ser comunicados imediatamente apds a desembalagem do pro-
duto.

No caso de o produto apresentar um defeito de material ou de fabrico
dentro de 3 anos a partir da data de compra, repard-lo-emos ou subs-
fituilo-emos gratuitamente, G nossa critério. O periodo de garantia
ndo pode ser prolongado por uma reclamaco de garantia concedida.
Isto também se aplica ds pegas substituidas e reparadas.



Esta garantia é nula se o produto tiver sido danificado ou utilizado ou
mantido de forma inadequada.

A garantia cobre defeitos de material e de fabrico. Esta garantia ndo
cobre pecas do produto sujeitas a desgaste normal e, portanto, consi-
deradas pecas consumiveis (por ex., baterias, baterias recarregdveis,
mangueiras, cartuchos de finta), nem cobre danos em pecas frdgeis,
por ex., inferruptores ou pegas feitas em vidro.

Com a troca do aparelho, de acordo com DL 67 /2003, o tempo de
garantia se inicia novamente.

 Procedimento no caso de ativacio da
garantia

De forma a garantir um rdpido processamento do seu pedido, solicito-

mos as sequintes indicagdes:

o Para qualquer esclarecimento, & favor ter & mio o recibo e o ni-
mero do artigo (IAN 525149_2601) como prova de compra.

© Para obter o nimero de artigo, consulte a placa de identificacto
do produto, uma gravagdo no produto, a pdgina de titulo das ins-
trucdes (em baixo @ esquerda) ou o autacolante no verso ou na
parte inferior do produto.

o Se ocorrerem falhas de funcionamento ou outros defeitos, contac-

tar primeiro o servico de assisténcia técnica abaixo indicado, por
telefone ou por correio elefrdnico.

e 0 produto considerado defeituoso pode entdio ser enviado gratui-
tamente para o enderego de servico que Ihe foi fomecido, jun-
tando a prova de compra (recibo) e indicando o tipo de defeito e
a data em que 0 mesmo ocorreu.

o Assisténcia técnica

Conmetall Meister GmbH
Oberkamper Str. 39

42349 Wuppertal

ALEMANHA
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E-Mail: - cm@comei.info
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Para qualquer questtio, guarde o talio de compra e o ndmero de artigo
(IAN 525149 _2601) como comprovativo da mesma.
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e Warranty and service

o Warranty

The product has been manufactured to strict quality guidelines and me-
ticulously examined before delivery. In the event of material or manufac-
turing defects you have legal rights against the refailer of this product.
Your legal rights are not limited in any way by our warranty detailed be-
low.

The warranty for this product is 3 years from the date of purchase. The
warranty period begins on the date of purchase. Keep the original sales
receipt in a safe location as this document is required as proof of pur-
chase.

Any damage or defects already present at the fime of purchase must be
reported without delay after unpacking the product.

Should the product show any fault in materials or manufacture within 3
years from the date of purchase, we will repair or replace it — at our
choice — free of charge to you. The warranty period is not extended as a
result of a claim being granted. This also applies to replaced and re-
paired parts.



This warranty becomes void if the product has been domaged, or used
or mainfained improperly.

The warranty covers material or manufacturing defects. This warranty
does not cover product parts subject fo normal wear and tear, thus con-
sidered consumables (e.g. batteries, rechargeable batteries, tubes, car-
tridges), nor damage to fragile parts, e.g. switches or glass parts.

e Warranty daim procedure

So that your request can be processed quickly, please observe the fol

lowing instructions:

e For all inquiries, please have the receipt and item number
(IAN 525149 _2601) ready as proof of purchase.

o The article number can be taken from the identification label on
the product, engraving on the product, the front cover of your
manual (at the bottom left), or the sticker on the back or bottom
of the product.

o |f malfunctions or other defects arise, first contact the service de-
partment indicated below by phone or email.

 You can then send a product recorded as defective to the commu-
nicated service address postage-free, making sure o enclose proof
of purchase (receipt) and information on the details of the defect
and when it occurred.

e Service

IO
Conmetall Meister GmbH
Oberkamper Str. 39

42349 Wuppertal

GERMANY

Tel: 0080034996753
E-Mail: - cm@comei.info
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Please have your receipt and the item number (IAN 525149 _2601)
ready as your proof of purchase when enquiring about your product.

DI,

o Garantie en service
¢ Garantie

Het product werd volgens strenge kwaliteitsrichiliinen gemaakt en
voor de vitlevering zorgvuldig gecontroleerd. In geval van materiaak
of fabricagefouten hebt u tegenover de verkoper van het product
wetfelijke rechten. Uw wettelijke rechten worden op geen enkele
manier door onze hieronder vermelde garantie beperkt.

De garantie voor dit product bedraagt 3 joar vanaf aankoopdatum.
De garantieperiode goat in op de datum van aankoop. Bewaar het
originele bewijs van aankoop op een veilige plek aangezien dit
document nodig is als bewis.

Alle beschadigingen of gebreken die reeds op het moment van
aankoop aanwezig zijn, moeten meteen na het uitpakken van het
product worden gemeld.

Mocht het product binnen 3 jaar na aankoopdatum een materiaal- of
fabricagefout vertonen, zullen wij het — naar onze keuze — gratis
voor u repareren of vervangen. De garantieperiode wordt door een
plaatsgevonden garantieverlening niet verlengd. Dit geldt ook voor
vervangen en gerepareerde onderdelen.

Deze garantie vervalt als het product werd beschadigd of onjuist is
gebruikt of onderhouden.

De garantie dekt materiaal- en fabricagefouten of. Deze garantie dekt
geen productonderdelen die aan normale slijtage onderhevig ziin

en daarom als verbruiksartikelen worden beschouwd (bv. batterijen,
oplaadbare batterijen, slangen, inktpatronen), noch dekt zij schade
aan breekbare onderdelen, bv. schakelaars of onderdelen die van glas
zijn gemaakt.




e Afwikkeling in geval van garantie

Om een snelle afhandeling van uw probleem te garanderen, dient u

de volgende aanwijzingen in acht te nemen:

 Houd bij alle vragen alstublieft de kassabon en het artikelnummer
(IAN 525149 _2601) als bewis van aankoop bij de hand.

o Het artikelnummer vindt u op het typeplaatie op het product,
een gravure op het product, het titelblad van uw handleiding
(links onderaan) of de sticker op de achter- of onderkant van het
product.

o Wanneer er storingen in de werking of andere gebreken optreden,
neem dan eerst contact op met de hiema genoemde service-of-
deling per telefoon of e-mail.

o Een als defect bestempeld product kunt u dan samen met het
aankoopbewiis (kassabon) en een beschrijving van het gebrek en
het moment waarop het is opgetreden franco opsturen naar het
aan u doorgegeven service-udres.

® Service

DI
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